
1 2

 Ingresa aquí a la App

Inicia sesión con tu número 
de documento y clave.

Haz clic en la opción 
Orientación Médica 
del home de la app. 

 https://www.colmedica.com/AppColmedica.html

Ten en cuenta que antes de realizar el pago de tu servicio, este 
debe ser autorizado y programado. El asesor te confirmará el 
valor a pagar. 

Luego de programar la 
consulta domiciliaria, ingresa 
en la opción pagos y después 
en médico domiciliario.
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Selecciona la opción de tu 
preferencia: orientación 
médica por videollamada 
o por teléfono.

¿Cómo solicitar 
y pagar una 
consulta domiciliaria?


